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POLITICA DEL SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO
Qualita — Ambiente — Salute e Sicurezza sul Lavoro

La Direzione considera prioritaria la promozione della cultura della qualita, della tutela dell’ambiente e della
salute e sicurezza sul lavoro, quali elementi fondamentali per la crescita sostenibile dell’Azienda e per la
creazione di valore nei confronti di tutte le parti interessate con cui interagisce direttamente o indirettamente.

A tal fine, la Direzione adotta e mantiene attivo un Sistema di Gestione Integrato conforme alle norme UNI
EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO 14001:2015 e UNI ISO 45001:2018, impegnandosi al miglioramento continuo
delle proprie prestazioni e dei propri processi.

Impegni della Direzione
In relazione al contesto organizzativo e alle esigenze delle parti interessate, la Direzione si impegna a:

e Promuovere I'approccio per processi, individuando e valutando rischi e opportunita connessi alle
attivita aziendali;

e Definire obiettivi misurabili e indicatori di performance, monitorandoli attraverso periodici riesami;

e Garantire il rispetto di tutte le prescrizioni legislative e degli altri requisiti applicabili, attraverso
verifiche sistematiche di conformita;

e Assicurare la soddisfazione del Cliente, comprendendone le esigenze e migliorando costantemente la
qualita dei servizi erogati;

e Prevenire I'inquinamento e ridurre gli impatti ambientali, promuovendo I'uso efficiente delle risorse
e il miglioramento delle prestazioni ambientali, anche in ottica di efficientamento energetico;

e Fornire condizioni di lavoro sicure e salubri, eliminando i pericoli e riducendo i rischi per la salute e
sicurezza dei lavoratori, prevenendo infortuni e malattie professionali;

e Garantire la preparazione e la capacita di risposta alle emergenze ambientali e di sicurezza;
e Promuovere la consultazione e la partecipazione attiva dei lavoratori e dei loro rappresentanti;

e Mettere a disposizione risorse umane, tecniche, infrastrutturali ed economiche adeguate al
mantenimento e al miglioramento del Sistema di Gestione Integrato.

Coinvolgimento delle Parti Interessate

La Direzione ritiene fondamentale il coinvolgimento attivo delle parti interessate attraverso:
e La diffusione e comunicazione della presente Politica;
e |l coinvolgimento degli stakeholder nella definizione degli obiettivi;

e La formazione continua del personale a tutti i livelli, al fine di accrescere consapevolezza e
competenza in materia di qualita, ambiente e sicurezza;
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e Processi di comunicazione trasparenti sulle prestazioni e sui risultati del Sistema di Gestione
Integrato.

Riesame e Miglioramento Continuo

La Direzione garantisce il riesame periodico del Sistema di Gestione Integrato, al fine di verificarne:
e [’adeguatezza, I'efficacia e la corretta attuazione;
e |l grado di raggiungimento degli obiettivi pianificati;
e La coerenza della Politica rispetto al contesto organizzativo e strategico;

e L’efficacia dei processi di consultazione, comunicazione e coinvolgimento del personale e dei
collaboratori esterni.

La presente Politica é documentata, attuata, mantenuta attiva, periodicamente riesaminata, diffusa a tutto
il personale e resa disponibile alle parti interessate e al pubblico.

Cusano Milanino, li 3/2/2026

Aleksandar Ivanov

Direzione



